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……………………………………………………………………….
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะตองมีความรูความเขาใจในกระบวนการ และ

กิจกรรมตาง ๆ ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติตาง ๆ ท่ี
ควบคุมและกํากับการดําเนินการ เพ่ือใหไดบุคคลท่ีมีความรู ความสามารถเหมาะสมเขามาสูองคกร โดยยึด
หลักของคุณธรรมในการดําเนินการ ประกอบกับเปนการผลักดันใหผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ตองมองบทบาท
ตนเองเลยออกไปจากกรอบความคิดเดิมไปสูบทบาท และกระบวนทัศนใหม ท่ีจะตองเสริมสรางคุณคาของ
ความสามารถ ความสัมฤทธิผล และความเจริญท่ีม่ันคง ยั่งยืนใหกับบุคลากรและองคกร

เปาหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล
แนวคิดและทิศทางการพัฒนาบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินเปนไปตามเจตนารมณของ

รัฐธรรมนูญและหลักการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงกําหนดเปาหมายของการพัฒนา
ระบบบริหารงานบุคคลทองถ่ิน ดังนี้

1. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีระบบการบริหารงานบุคคล ท่ีมีความเปนอิสระตาม
เจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย โดยเปนระบบท่ียึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีและ
สังคมท่ีดี

2. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีความทันสมัย และมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการบริหารงาน สามารถใชทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการใหเกิด
ประโยชนสูงสุด โดยมีคาใชจายดานบุคคลไมเกินรอยละ 40 ของงบประมาณรายจายประจําป

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีทําใหสามารถปฏิบัติหนาท่ี
รองรับภารกิจ ท่ีไดรับการถายโอนจากราชการบริหารสวนกลาง และราชการบริหารสวนภูมิภาคตามแผนการ
กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2543 ไดอยางมีประสทิธิภาพและประสิทธิผล

4. สงเสริมใหบุคลากรไดรับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคล
เพ่ือตอบสนองนโยบายดังกลาวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุงเนนท่ีกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลในดานตาง ๆ ดังนี้

1. นโยบายวิเคราะหอัตรากําลัง
เพ่ือสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและองคกรมีประสิทธิภาพ ไดมีการใช

เครื่องมือทางสถิติและตัวชี้วัดตาง ๆ ในการวางแผนอัตรากําลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร รวมท้ังมีโครงสรางองคกรและตําแหนงอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุด นําไปสูการบรรลุพันธกิจขององคกร
ตอไป
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2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก
การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเปนสิ่งท่ีองคกรใหความสําคัญอยางตอเนื่อง เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมี

คุณภาพ เทศบาลจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจางในระบบเปด และการรับโอน (ยาย) พนักงานสวนทองถ่ิน
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาล สําหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาลตําบลสวนกลวย
ใหความสําคัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู ความสามารถ คุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับงาน
ควบคูกับความเปนคนดี การสรรหาและคัดเลือกเปนไปอยางโปรงใส และมีความเหมาะสมกับตําแหนงวาง
รวมท้ังใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุงสงเสริมใหบุคลากรนั้น ๆ ประสบความสําเร็จในสายงาน
วิชาชีพ

3. นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติงาน
เทศบาลฯ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอยางเปนธรรม รวมท้ัง

เปนไปตามนโยบายและกลยุทธของทุกสายงาน โดยนําระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน(KPI) จากเปาหมายของ
องคกรลงสูระดับหนวยงานและบุคคลท่ีสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง ตลอดจนประเมินผลขีดความสามารถ
ตาง ๆ Corporate Competency เทศบาลฯ นําระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
และผูบริหารเพ่ือนําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป

4. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ
เทศบาลฯ นําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือ

สนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิดความรวดเร็ว ถูกตอง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เชน การสรรหา
และเลือกสรรพนักงานเทศบาล (การประกาศรับโอน(ยาย)พนักงานเทศบาล การรับสมัครพนักงานจาง) ระบบ
กระบวนการเอกสารอิเลคทรอนิกส ระบบการจัดการขอมูลความรูและการประเมินขีดความสามารถ และการ
จัดทําแผนอัตรากําลัง และแผนพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการสังคม (เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ผูพิการ
และผูติดเชื้อ HIV) ระบบประกาศการจัดซื้อจัดจางภาครัฐผานระบบอิเล็กทรอนิกส (EGP) ระบบบันทึกบัญชี
(E-Lass) ระบบศูนยขอมูลบุคลากรทองถ่ิงแหงชาติ (LHR) นอกจากนั้นเทศบาลตําบลสวนกลวย ไดใชขอมูล
ตาง ๆ นี้ ไปใชสนับสนุนการตัดสินใจและการกําหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหองคกร
ประสบความสําเร็จอยางยั่งยืน และเปนการรองรับ Thailand 4.0 ตอไป

5. นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน
เทศบาลตําบลสวนกลวย มีการกําหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน และสวัสดิการตาง ๆ

ตามความรบัผิดชอบ สอดคลองกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองคกร โดยมีการประเมิน
และวิเคราะหคางานตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงใหมีความเปนปจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับ
หนาท่ีความรับผิดชอบของแตละตําแหนงใหสอดคลองกับการดําเนินงานขององคกร เพ่ือใหพนักงานไดรับ
ผลตอบแทน สิทธิประโยชนและสวัสดิการท่ีเปนไปตามกฏระเบียบ กฎหมาย อยางเปนธรรม
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6. นโยบายสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร
เทศบาลตําบลสวนกลวย ใหความสําคัญอยางมากกับการสรางความสัมพันธระหวางผูบริหาร

สมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองคกร รวมท้ังการสื่อสารภายในองคกรแบบ 2
ทาง (Two way Communication) เพ่ือรับฟงความคิดเห็นตาง ๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นําเสนอแนวคิด
ใหม  ๆ เชิงประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และสงเสริมการทํางานเปนทีม (Team of Professionals) โดยมุงเนนการ
สรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการประสานงานและการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งในปท่ี
ผานมาเทศบาลตําบลสวนกลวย จึงจัดกิจกรรมตาง ๆ มากมาย เชน การจัดกิจกรรมทําความสะอานใน
สํานักงานเทศบาล (กิจกรรม 5 ส.) การแขงขันกีฬาทองถ่ิน การจัดกิจกรรมจิตอาสารวมกับประชาชนท่ัวไป


