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บทท่ี 1 
บทน า  

 
หลักการและเหตุผล  
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลศรีสะเกษ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันที่  20 ธันวาคม 2545 ก าหนดให้เทศบาลพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับ
ราชการเป็นพนักงานเทศบาล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลัก
และวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของ พนักงานเทศบาล ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานเทศบาล ที่ดี โดยเทศบาล ต้องด าเนินการพัฒนาให้
ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) ก าหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พ้ืนฐานใน
การปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หาก
เทศบาลฯ มีความประสงค์ จะพัฒนาเพ่ิมเติม ให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาล   
ทั้งนี้ เทศบาล ที่จะด าเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล ก าหนดเป็นหลักสูตรหลัก 
และเพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจ าเป็นที่เทศบาลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานเทศบาล
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เทศบาลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอ่ืน ๆ ได้ และอาจกระท าได้โดย
ส านักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) 
ร่วมกับเทศบาล หรือเทศบาลต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได้ และตามประกาศ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลศรีสะเกษ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  
ลงวันที่  20 ธันวาคม 2545 ก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการ  ในต าแหน่งนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในการจัดท าแผนการพัฒนาต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานเทศบาล    
ที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล มี
ระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของเทศบาลนั้น  
 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลต าบลสวนกล้วย อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัด     
ศรีสะเกษ จึงได้จัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ 2564-256 ขึ้น เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลสวนกล้วย เพ่ือเป็นเครื่องมือ ในการบริหารงานบุคคลของ
ผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร
เทศบาลต าบลสวนกล้วย ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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1. ข้อมูลด้านโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและอัตราก าลัง  
  แผนอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ 2564-2564 ไว้  ดังนี้ 
 

โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหตุ 
1.ส านักปลัดเทศบาล 
   ฝ่ายอ านวยการ 
   1.1 งานธุรการ  มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ 
   - งานสารบรรณ 
   - งานดูแลรักษาจัดเตรียม 
และให้บริการเรื่อง สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ การ
ติดต่อและอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ 
   - งานเลขานุการ งานการประชุมสภา
เทศบาล คณะผู้บริหารและพนักงานเทศบาล 
   - งานตรวจสอบ แสดงรายการเก่ียวกับ
เอกสารส าคัญของทางราชการ 
   -  งานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
   -  การเก็บรักษา  จัดท าทะเบียน
ยานพาหนะ 
   -  งานจัดท าค าสั่งและประกาศ 
   -  งานกิจการสภา 
   - งาน อ่ืนที่ เ กี่ ยวข้องหรือตามที่ ได้ รั บ 
มอบหมาย 
  1.2  งานบริหารงานทั่วไป  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  -  งานการเลือกตั้ง 
  -  งานรัฐพิธี ราชพิธี และงานพิธีการต่าง ๆ 
  -  งานบริหารงานบุคคล 
  -  ง า น ข อ พ ร ะ ร า ช ท า น เ ค รื่ อ ง ร า ช 
อิสริยาภรณ์   เหรียญจักพรรดิมาลา และผู้ท า
คุณประโยชน์ 
  - งานสรรหา บรรจุแต่งตั้ง และต่อสัญญา 
  - งานเลื่อนระดับ เลื่อนขั้นเงินเดือน 
  - งานสอบแข่งขัน คัดเลือก สอบคัดเลือก 
  - งานประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง 
  -  งานสิทธิและสวัสดิการพนักงาน 
 

1.ส านักปลัดเทศบาล 
   ฝ่ายอ านวยการ 
   1.1 งานธุรการ  มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ 
   - งานสารบรรณ 
   - งานดูแลรักษาจัดเตรียม 
และให้บริการเรื่อง สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ การ
ติดต่อและอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ 
   - งานเลขานุการ งานการประชุมสภา
เทศบาล คณะผู้บริหารและพนักงานเทศบาล 
   - งานตรวจสอบ แสดงรายการเก่ียวกับ
เอกสารส าคัญของทางราชการ 
   -  งานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
   -  การเก็บรักษา  จัดท าทะเบียน
ยานพาหนะ 
   -  งานจัดท าค าสั่งและประกาศ 
   -  งานกิจการสภา 
   - งาน อ่ืนที่ เ กี่ ยวข้องหรือตามที่ ได้ รั บ 
มอบหมาย 
1.2  งานบริหารงานทั่วไป  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  -  งานการเลือกตั้ง 
  -  งานรัฐพิธี ราชพิธี และงานพิธีการต่าง ๆ 
  -  งานบริหารงานบุคคล 
  -  ง า น ข อ พ ร ะ ร า ช ท า น เ ค รื่ อ ง ร า ช 
อิสริยาภรณ์   เหรียญจักพรรดิมาลา และผู้ท า
คุณประโยชน์ 
  - งานสรรหา บรรจุแต่งตั้ง และต่อสัญญา 
  - งานเลื่อนระดับ เลื่อนขั้นเงินเดือน 
  - งานสอบแข่งขัน คัดเลือก สอบคัดเลือก 
  - งานประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง 
  -  งานสิทธิและสวัสดิการพนักงาน 
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โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหตุ 
  -  งานเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาล และ
ราชการที่มิได้ก าหนดให้เป็น หน้าที่ของกองหรือ
ส่วนราชการใดในเทศบาล โดยเฉพาะตลอดจน
งานที่ มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของฝ่าย หรือ
งานใดในส านักปลัดฯ โดยเฉพาะ 
  - งานเกี่ยวกับภารกิจถ่ายโอน 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

  1.3 งานพัฒนาชุมชน  มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ 
  - งานส ารวจข้อมูลเบื้องต้นในเขตพัฒนาชุมชน 
เพ่ือจัดท าแผนงาน   
  - งานสนับสนุนการรวมกลุ่มของประชาชน
ประเภทต่าง ๆ  
  - งานแสวงหาผู้น าท้องถิ่นเป็นผู้น าและเป็นที่
ปรึกษากลุ่มในการพัฒนาชุมชน 
  - งานส่งเสริมประชาชนให้มีความสนใจ ความ
เข้าใจและความคิดริเริ่มในการพัฒนาชุมชนใน
ท้องถิ่นของตน  
  -  งานฝึกอบรมประชาชนในท้องถิ่นตาม
วิธีการและหลักการพัฒนาชุมชน เพ่ือเพ่ิม
ผลผลิตและเพ่ิมรายได้ต่อครอบครัวในด้าน
การเกษตรและอุตสาหกรรมในครัวเรือน  
  -  งานส่งเสริมการท่องเที่ยว 
  - งานอ านวยความสะดวกและประสานงานกับ
หน่วยงานอื่น ๆ   
  -  งานเบี้ยยังชีพ  
  -  งานสังคมสงเคราะห์ 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 

  -  งานเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาล และ
ราชการที่มิได้ก าหนดให้เป็น หน้าที่ของกองหรือ
ส่วนราชการใดในเทศบาล โดยเฉพาะตลอดจนงาน
ที่ มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของฝ่าย หรืองานใดใน
ส านักปลัดฯ โดยเฉพาะ 
  - งานเกี่ยวกับภารกิจถ่ายโอน 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

  1.3 งานพัฒนาชุมชน  มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ 
  - งานส ารวจข้อมูลเบื้องต้นในเขตพัฒนาชุมชน 
เพ่ือจัดท าแผนงาน   
  - งานสนับสนุนการรวมกลุ่มของประชาชน
ประเภทต่าง ๆ  
  - งานแสวงหาผู้น าท้องถิ่นเป็นผู้น าและเป็นที่
ปรึกษากลุ่มในการพัฒนาชุมชน 
  - งานส่งเสริมประชาชนให้มีความสนใจ ความ
เข้าใจและความคิดริเริ่มในการพัฒนาชุมชนใน
ท้องถิ่นของตน  
  -  งานฝึกอบรมประชาชนในท้องถิ่นตามวิธีการ
และหลักการพัฒนาชุมชน เพื่อเพ่ิมผลผลิตและเพ่ิม
รายได้ต่อครอบครัวในด้านการเกษตรและ
อุตสาหกรรมในครัวเรือน  
-  งานส่งเสริมการท่องเที่ยว 
  - งานอ านวยความสะดวกและประสานงานกับ
หน่วยงานอื่น ๆ   
  -  งานเบี้ยยังชีพ  
  -  งานสังคมสงเคราะห์ 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย   
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1.4.  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  -  งานเกี่ยวกับการจัดท ารายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปี 
  - งานรวบรวมวิเคราะห์และให้บริการข้อมูล
สถิติที่จ าเป็นต้องน ามาใช้ในการวางแผนและ
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  - งานจัดเตรียมเอกสารที่ใช้ประกอบการ
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ของบริการสาธารณูปโภคหลัก 
  - งานจัดท าและเรียบเรียงแผนพัฒนา การ
ก าหนดเค้าโครงของแผนพัฒนาระยะปานกลาง 
และแผนพัฒนาประจ าปี 
  - งานวิเคราะห์ความเหมาะสมของโครงการ
เพ่ือตอบสนองหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
  - งานรวบรวมข้อมูลสถิติและวิเคราะห์
งบประมาณ 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรอืตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

 1.5 งานนิติการ  มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
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  -  งานการร้องทุกข์หรืออุทธรณ์   
  -  งานวินิจฉัยปัญหากฎหมาย   
  -  งานด าเนินการทางคดี   
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  -  งานด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่ง   
  - งานจัดท านิติกรรมหรือเอกสารที่มีผลผูกพัน
ทางกฎหมาย 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  1.6 งานป้องกันและบรรเทาสารณภัย  มี
หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  - งานบ ารุงรักษาวัสดุอุปกรณ์ 
  - งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจาก 
อุทกภัย อัคคีภัย และวาตภัย 
  - งานอพยพผู้ประสบภัยและทรัพย์สิน 
  -งานฟ้ืนฟูบูรณะสิ่งช ารุดเสียหายในคืนสภาพเดิม 
  -  งาน อปพร. 
  - งานให้การช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
  - งานจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  1.7 งานส่งเสริมการเกษตร  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  - งานวิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับงานวิชาการเกษตร 
เช่น การปรับปรุง บ ารุงพันธุ์ การขยายพันธุ์ การ
คัดพันธุ์ต้านทานโรคและศัตรูพืช การปรับปรุง
วิธีการผลิต การใช้ปุ๋ย การเก็บรักษาผลผลิตจาก
ข้าว พืชไร่ พืชสวน ไหมและยางพารา เป็นต้น 
  - งานสาธิตการปลูกพืชและการปราบศัตรูพืช  
  - งานให้ค าปรึกษาแนะน า อบรม และส่งเสริม
วิชาการและความก้าวหน้าทางการเกษตรแก่
ประชาชน 
  - งานช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบภัยพิบัติ 
  - งานค้นคว้าทดลองและวิเคราะห์วิจัยเพ่ือ
ปรับปรุงกรรมวิธีการผลิต ผลผลิต และคุณภาพ
ของผลผลิตทางการเกษตร 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  1.8. งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  มี
หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  - งานวางแผนสาธารณสุข   
  - งานประมวลและวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเกี่ยวกับ
การสาธารณสุข  
  - งานการเฝ้าระวังโรคและควบคุมโรค  

  -  งานด าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่ง   
  - งานจัดท านิติกรรมหรือเอกสารที่มีผลผูกพัน
ทางกฎหมาย 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
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  1.7 งานส่งเสริมการเกษตร  มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ 
  - งานวิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับงานวิชาการเกษตร 
เช่น การปรับปรุง บ ารุงพันธุ์ การขยายพันธุ์ การ
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  - งานส่งเสริมสุขภาพ และฟ้ืนฟูสุขภาพ 
  - ง า น ฝึ ก อ บ ร ม ก า ร สุ ข ศึ ก ษ า ก า ร
ประสานงานและสนับสนุนการวางแผนทุก
ระดับ 
  - งานอ่ืนที่ เกี่ ยวข้อง หรือตามที่ ได้รับ 
มอบหมาย 
2.กองคลัง 
ฝ่ายบริหารงานคลัง 
  2.1 งานธุรการ มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ 
  - งานสารบรรณ 
  - งานดูแลรักษาจัดเตรียมประสานงานและ
ให้บริการเรื่องสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ติดต่อ
และอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ 
  - งานประสานงานเกี่ยวกับการประชุม  
  - งานตรวจสอบแสดงรายการเกี่ยวกับ
เอกสารส าคัญของทางราชการ 
  - งานจัดท าเอกสารการเบิกจ่าย 
  - งานจัดท าค าสั่งและประกาศ 
  - งานรับเรื่องราวร้องทุกข์ และร้องเรียน 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตาที่ได้รับ
มอบหมาย 
  2.2 งานการเงินและบัญชี  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  - งานตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินทุกประเภท  
  - งานการจ่ายเงินและตรวจสอบหลักฐาน
ใบส าคัญคู่จ่าย   
  - งานจัดท างบทดลองประจ าปี จัดท าบัญชี
และทะเบียนที่เกี่ยวข้องทุกประเภท  
  - งานจัดท ารายงานประจ าวัน  ประจ าเดือน 
ประจ าปี และรายงานอ่ืนๆ  
  - งานการจ่าย การรับ การน าส่ง การเก็บ
รักษาเงินและเอกสารทางการเงิน 
  - งานทางการเงิน การควบคุมการเบิก
จ่ายเงิน การจัดสรรเงินต่างๆ ทะเบียนคุมเงิน
รายได้และรายจ่ายต่างๆ 
  - งานการจัดท าเช็ค การจัดท าและเก็บ
เอกสารการจ่ายเงิน 
  - งานควบคุมและจัดท าทะเบียนงบประมาณ  
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  - งานจัดท ารายงานประจ าวัน  ประจ าเดือน 
ประจ าปี และรายงานอ่ืนๆ  
  - งานการจ่าย การรับ การน าส่ง การเก็บ
รักษาเงินและเอกสารทางการเงิน 
  - งานทางการเงิน การควบคุมการเบิก
จ่ายเงิน การจัดสรรเงินต่างๆ ทะเบียนคุมเงิน
รายได้และรายจ่ายต่างๆ 
  - งานการจัดท าเช็ค การจัดท าและเก็บ
เอกสารการจ่ายเงิน 
  - งานควบคุมและจัดท าทะเบียนงบประมาณ  
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โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหตุ 
- งานการจ่ายเงินและการตรวจสอบหลักฐาน
ใบส าคัญคู่จ่าย 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.3 งานพัสดุและทรัพย์สิน  มีหน้าที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ   
  - งานการจัดซื้อจัดจ้าง การซ่อมแซมและ
บ ารุงรักษาพัสดุ  
  - งานจัดท าทะเบียนการตรวจสอบ การรับจ่าย
พัสดุ  การเก็บรักษาพัสดุ  การจ าหน่ายพัสดุ และ
รายงานอื่นๆ  
  - งานทะเบียนเบิกจ่ายวัสดุครุภัณฑ์ 
  -งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.4 งานจัดเก็บและพัฒนารายได้  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ  
  - งานจัดท าประกาศให้มายื่นแบบแสดงรายการ
ทรัพย์สินเพื่อช าระภาษี   
  - งานตรวจสอบและจัดท าบัญชีที่อยู่ในเกณฑ์เสีย
ภาษีในปีงบประมาณจัดเก็บจากทะเบียน คุมผู้ช าระ
ภาษี  
  - งานรับและตรวจสอบแบบแสดงรายการทรัพย์สิน 
หรือแบบค าร้องของผู้เสียภาษี  ค่าธรรมเนียมและ
รายได้อ่ืนๆ  
  - งานพิจารณาประเมินละก าหนดค่าภาษี    
  - งานจัดเก็บและช าระรายได้จากผู้เสียภาษีอากร 
ค่าธรรมเนียมและรายได้อ่ืนๆ 
  - งานลงรายการเกี่ยวกับโรงเรือนและที่ดิน   ภาษี
บ ารุงท้องที ่  และภาษีป้าย  ในทะเบียนเงิน
ผลประโยชน์และทะเบียนควบคุมผู้ช าระภาษี ของผู้
เสียภาษีแต่ละรายเป็นประจ าทุกวัน      
  -  งานเก็บรักษาและการน าส่งเงินประจ าวันแบบ  
พิมพ์ต่างๆ  
  -  งานเอกสารและหลักฐานการเสียภาษี
ค่าธรรมเนียมรายได้อ่ืน   
  -  งานศึกษาวิเคราะห์ วิจัย เสนอแนะเพ่ือปรับปรุง 
การจัดเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียมและการหารายได้
อ่ืนๆ ของเทศบาล 

- งานการจ่ายเงินและการตรวจสอบหลักฐาน
ใบส าคัญคู่จ่าย 
  - งานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.3 งานพัสดุและทรัพย์สิน  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ   
  - งานการจัดซื้อจัดจ้าง การซ่อมแซมและ
บ ารุงรักษาพัสดุ  
  - งานจัดท าทะเบียนการตรวจสอบ การรับ
จ่ายพัสดุ  การเก็บรักษาพัสดุ  การจ าหน่าย
พัสดุ และรายงานอ่ืนๆ  
  - งานทะเบียนเบิกจ่ายวัสดุครุภัณฑ์ 
  -งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.4 งานจัดเก็บและพัฒนารายได้  มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับ  
  - งานจัดท าประกาศให้มายื่นแบบแสดง
รายการทรัพย์สินเพ่ือช าระภาษี   
  - งานตรวจสอบและจัดท าบัญชีที่อยู่ในเกณฑ์
เสียภาษีในปีงบประมาณจัดเก็บจากทะเบียน 
คุมผู้ช าระภาษี  
  - งานรับและตรวจสอบแบบแสดงรายการ
ทรัพย์สิน หรือแบบค าร้องของผู้เสียภาษ ี 
ค่าธรรมเนียมและรายได้อ่ืนๆ  
  - งานพิจารณาประเมินละก าหนดค่าภาษี    
  - งานจัดเก็บและช าระรายได้จากผู้เสียภาษี
อากร ค่าธรรมเนียมและรายได้อ่ืนๆ 
  - งานลงรายการเกี่ยวกับโรงเรือนและที่ดิน   
ภาษีบ ารุงท้องที ่  และภาษีป้าย  ในทะเบียน
เงินผลประโยชน์และทะเบียนควบคุมผู้ช าระ
ภาษี ของผู้เสียภาษีแต่ละรายเป็นประจ าทุกวัน      
  -  งานเก็บรักษาและการน าส่งเงินประจ าวัน
แบบ  พิมพ์ต่างๆ  
  -  งานเอกสารและหลักฐานการเสียภาษี
ค่าธรรมเนียมรายได้อ่ืน   
  -  งานศึกษาวิเคราะห์ วิจัย เสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุง การจัดเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียม
และการหารายได้อ่ืนๆ ของเทศบาล 
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โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหตุ 
  -  งานวางแผนการจัดเก็บรายได้  และ
แก้ปัญหาอุปสรรคในการจัดเก็บรายได้ 
  - งานพิจารณาการปรับปรุงหลักเกณฑ์การ
ประเมินและก าหนดค่ารายปีของภาษี 
โรงเรือน และที่ดินบ ารุงท้องที่และรายได้อ่ืน  
  -  งานประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการช าระภาษี
อากร   
  -  งานตรวจสอบและจัดท าบัญชีรายชื่อของ
ผู้ไม่ยื่นแบบแสดงรายการทรัพย์สิน  หรือค า
ร้องภายในก าหนด  และรายชื่อผู้ไม่ช าระ
ภาษี    ค่าธรรมและรายได้อ่ืนๆ ภายใน
ก าหนดของแต่ละปี  
  - งานประสานงานกับงานนิติการเพ่ือ
ด าเนินคดีแก่ผู้ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายภาษี
ท้องถิ่น( ไม่ยื่นแบบฯ และไม่ช าระภาษี   
  -  งานปรับข้อมูลในทะเบียนทรัพย์สินและ
เอกสารที่เกี่ยวข้องงานส ารวจการ  
ตรวจสอบข้อมูลภาคสนาม ตรวจสอบรหัส
ประจ าแปลงที่ดิน รหัสชื่อเจ้าของ ทรัพย์สิน
และรหัสชื่อ     ผู้ช าระภาษี   
  - งานจัดเก็บและดูแลรักษาทะเบียน
ทรัพย์สินและเอกสารข้อมูลต่างๆ งานการ
จัดท ารายงานประจ าเดือน 
  - งานแผนที่ภาษี 
 - งานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
 
 
3. กองช่าง 
   -  งานธุรการ 
   -  งานวิศวกรรม 
   -  งานสถาปัตยกรรม 
   -  งานผังเมือง 
   -  งานสาธารณูปโภค 
   -  งานสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ 
   -  งานบ าบัดน้ าเสีย 
 

  -  งานวางแผนการจัดเก็บรายได้  และ
แก้ปัญหาอุปสรรคในการจัดเก็บรายได้ 
  - งานพิจารณาการปรับปรุงหลักเกณฑ์การ
ประเมินและก าหนดค่ารายปีของภาษี 
โรงเรือน และที่ดินบ ารุงท้องที่และรายได้อ่ืน  
  -  งานประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการช าระภาษี
อากร   
  -  งานตรวจสอบและจัดท าบัญชีรายชื่อของ
ผู้ไม่ยื่นแบบแสดงรายการทรัพย์สิน  หรือค า
ร้องภายในก าหนด  และรายชื่อผู้ไม่ช าระภาษี    
ค่าธรรมและรายได้อ่ืนๆ ภายในก าหนดของ
แต่ละปี  
  - งานประสานงานกับงานนิติการเพ่ือ
ด าเนินคดีแก่ผู้ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายภาษี
ท้องถิ่น (ไม่ยื่นแบบฯ และไม่ช าระภาษี)   
  -  งานปรับข้อมูลในทะเบียนทรัพย์สินและ
เอกสารที่เกี่ยวข้องงานส ารวจการ  ตรวจสอบ
ข้อมูลภาคสนาม ตรวจสอบรหัสประจ าแปลง
ที่ดิน รหัสชื่อเจ้าของ ทรัพย์สินและรหัสชื่อ     
ผู้ช าระภาษี   
  - งานจัดเก็บและดูแลรักษาทะเบียน
ทรัพย์สินและเอกสารข้อมูลต่างๆ งานการ
จัดท ารายงานประจ าเดือน 
  - งานแผนที่ภาษี 
 - งานอ่ืนที่เก่ียวข้องหรือตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
 
 
3. กองช่าง 
   -  งานธุรการ 
   -  งานวิศวกรรม 
   -  งานสถาปัตยกรรม 
   -  งานผังเมือง 
   -  งานสาธารณูปโภค 
   -  งานสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ 
   -  งานบ าบัดน้ าเสีย 
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โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหตุ 
 
  -  งานสวนสาธารณะ 
  -  งานประปา 
  -  งานออกแบบและประมาณการ 
  -  งานควบคุมการก่อสร้าง 
  -   งานควบคุมอาคาร 
 
 
4.กองการศึกษา 
  -  งานธุรการ 
  -  งานแผนงานและโครงการ 
  -  งานระบบสารสนเทศ 
  -  งานบริหารการศึกษา 
  - งานส่งเสริมการศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 
  -  งานกิจการนักเรียน 
  -  งานประสานกิจกรรม 
  -  งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
  -  งานกีฬาและนันทนาการ 
  - งานกิจการการศาสนา 
  - งานการศึกษาปฐมวัย 
  - งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตร 
  - งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม 
 

 
  -  งานสวนสาธารณะ 
  -  งานประปา 
  -  งานออกแบบและประมาณการ 
  -  งานควบคมุการก่อสร้าง 
  -   งานควบคุมอาคาร 
 
 
4.กองการศึกษา 
  -  งานธุรการ 
  -  งานแผนงานและโครงการ 
  -  งานระบบสารสนเทศ 
  -  งานบริหารการศึกษา 
  - งานส่งเสริมการศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 
  -  งานกิจการนักเรียน 
  -  งานประสานกิจกรรม 
  -  งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
  -  งานกีฬาและนันทนาการ 
  - งานกิจการการศาสนา 
  - งานการศึกษาปฐมวัย 
  - งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร 
  - งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม 
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2. อัตราก าลังตามแผนอัตราก าลัง ๓ ปี  

เทศบาลต าบลสวนกล้วย 

ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมายเหตุ 
เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ 

เงินประจ า
ต าแหน่ง 

เงินค่าตอนแทน/ 
เงินเพิม่อืน่ ๆ 

1. นายณัฐวุฒ ิ พรหมจร ป.โท 55-2-00-1101-001 
ปลัดเทศบาล 

(นักบริหารงานท้องถิ่น) กลาง 55-2-00-1101-001 
ปลัดเทศบาล 

(นักบริหารงานท้องถิ่น) กลาง 453,960 84,000 84,000  

2. - - 55-2-00-1101-002 
รองปลัดเทศบาล 

(นักบริหารงานท้องถิ่น) ต้น 55-2-00-1101-002 
รองปลัดเทศบาล 

(นักบริหารงานท้องถิ่น) ต้น 401,940 42,000 -  (ว่างเดิม) 

 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมายเหตุ 
เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ 

เงินประจ า
ต าแหน่ง 

เงินค่าตอนแทน/ 
เงินเพิม่อืน่ ๆ 

- - - - - - - - - - - -  
 

ส านักปลัดเทศบาล 

ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมายเหตุ 
เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เงินประจ า

ต าแหน่ง 
เงินค่าตอนแทน/ 

เงินเพิม่อืน่ ๆ 

3. นางฉนัท์ชนก  นามล ี ป.โท 
55-2-01-2101-
001 

หัวหน้าส านกัปลัด 
(นักบริหารงานทั่วไป) ต้น 55-2-01-2101-001 

หัวหน้าส านกัปลัด 
(นักบริหารงานทั่วไป) ต้น 402,720 42,000 -  

ฝ่ายอ านวยการ 

4. นางสาวปรีชญาน ์ โพธิพมิพ ์ ป.โท 
55-2-01-2101-

002 
หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 
(นักบริหารงานทั่วไป) ต้น 55-2-01-2101-

002 
หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 
(นักบริหารงานทั่วไป) ต้น 356,160 18,000 -  

5. นายสุขนริันดร์  ทองรอง ป.ตร ี 55-2-01-3103-
001 

นักวเิคราะห์นโยบายและแผน ชก. 55-2-01-3103-
001 

นักวเิคราะห์นโยบายและแผน ชก. 356,160 - -  

6. 
 นายบุญยืน  เจือทอง 

ป.โท 55-2-01-3101-
001 

นักจดัการงานทั่วไป ชก. 55-2-01-3101-
001 

นักจดัการงานทั่วไป ปก. 349,320 - -  

7. นางสาวกลิ่นฤทัย แสงสุดตา ป.ตร ี 55-2-01-3801-
001 

นักพัฒนาชุมชน ปก. 55-2-01-3801-
001 

นักพัฒนาชุมชน ปก. 253,680 - -  

8. นางสาวบุญทิวา  สะท้านไหว ป.ตร ี 55-2-01-4601-
001 

เจ้าพนกังาสาธารณสขุ ปง. 55-2-01-4601-
001 

เจ้าพนกังาสาธารณสขุ ปง. 138,120 - -  
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ส านักปลัดเทศบาล (ต่อ) 
 

ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมายเหตุ 
เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เงินประจ า

ต าแหน่ง 
เงินค่าตอนแทน/ 

เงินเพิม่อืน่ ๆ 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 

9. นายชัยพิชิต  ศรีจนัทร ์ ป.ตร ี - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานการเกษตร - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานการเกษตร - 168,240 - -  
10. น.ส.ธริาภรณ ์ ครองชัย ป.ตร ี - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - 138,000 - -  
11. - - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - 138,000 - - ว่างเดิม 
12. นายวรวทิย์  ทองสัมฤทธิ ์ ปวส. - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานป้องกันฯ - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานป้องกันฯ - 138,000 - -  
13. นางสาวณฐัธิดา  วันด ี ป.ตร ี - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานพัฒนาชุมชน - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานพัฒนาชุมชน - 138,000 - -  
14. นายสมาน  บญุมา ม.6 - พนักงานขับรถยนต ์ - - พนักงานขับรถยนต ์ - 134,520 - -  

พนักงานจ้างทั่วไป 
15. นาย่ระจกัษ์ชัย  หนอ่ค าผุย ม.6 - พนักงานขับรถยนต ์ - - พนักงานขับรถยนต ์ - 108,000 - -  
16. นายสิทธิเดช   สรุิพล ม.6 - พนักงานขับรถยนต ์ - - พนักงานขับรถยนต ์ - 108,000 - -  
17. นายสมาน  ศรชัย ม.6 - ยาม - - ยาม - 108,000 - -  
18. นายชวน  พันธ์สโุพ ป.4 - ภารโรง - - ภารโรง - 108,000 - -  
19. นางบัวกนั   ครองยุทธ ม.6 - คนงานทั่วไป - - คนงานทั่วไป - 108,000 - -  

กองคลัง 

ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมาย 
เหตุ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ 

เงินประจ า 
ต าแหน่ง 

เงินเพิม่อืน่ ๆ 
/เงินค่าตอนแทน 

20. - - 
55-2-04-2102-

001 
 ผู้อ านวยการกองคลัง 

(นักบริหารงานการคลงั) ต้น 55-2-04-2102-001 
ผู้อ านวยการกองคลัง 
(นักบริหารงานคลัง) 

ต้น 393,600 42,000 - 
ว่างเดิม 

ฝ่ายบรหิารงานคลัง 

21. - - 
55-2-04-2102-

002 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง 
(นักบริหารงานการคลงั) ต้น 55-2-04-2102-002 

หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง 
(นักบริหารงานคลัง) ต้น 393,600 18,000 - 

ว่างเดิม 

22. 
 นายด าริห์   วาฤทธิ ์

ป.ตร ี 55-2-04-3204-
001 

นักวชิาการพัสด ุ ปก. 55-2-04-3204-001 นักวชิาการพัสด ุ ปก. 303,240 - -  

23.  นางสาวเสาวณย์ี  ยงยุทธ ป.ตร ี 55-2-04-3201-001 นักวชิาการเงนิและบญัชี ปก. 55-2-04-3201-001 นักวชิาการเงนิและบญัช ี ปก. 180,720    
24.   นางสาวนภาพร  ภูโท ป.ตร ี 55-2-04-4204-001 เจ้าพนกังานจัดเก็บรายได ้ ปง. 55-2-04-4204-001 เจ้าพนกังานจัดเก็บรายได ้ ปง. 138,120    
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ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมาย 
เหตุ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ 

เงินประจ า 
ต าแหน่ง 

เงินเพิม่อืน่ ๆ 
/เงินค่าตอนแทน 

พนกังานจ้างตามภารกิจ 
25. นางสาวปาริชาติ พวงเงิน ป.ตร ี - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานจัดเก็บรายได ้ - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานจัดเก็บรายได ้ - 138,000 - -  
26. นางสาวมะฤดี   พันขาว ป.ตร ี - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานการเงนิและบญัช ี - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานการเงนิและบญัช ี - 131,040 - -  
27. นางสาวมะลิ   สร้อยมาลนุ ปวช. - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานพัสด ุ - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานพัสด ุ - 123,480 - -  

28. นายศักรนิทร์   ค าศร ี ป.ตร ี - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - - ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - 122,280 - -  

 
กองช่าง 

ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมายเหตุ 
เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ 

เงินประจ า
ต าแหน่ง 

เงินเพิม่อืน่ ๆ 
/เงินค่าตอนแทน 

29. นายปรีชา  สอนบุญทอง ป.ตร ี 55-2-05-2103-001 ผู้อ านวยการกองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง) 

ต้น 55-2-05-2103-001 ผู้อ านวยการกองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง) 

ต้น 409,32
0 

42,000 -  

30. 
- - 

55-2-05-4701-
001 

นายช่างโยธา ปง./ชง. 55-2-05-4701-
001 

นายช่างโยธา ปง./ชง. 297,90
0 

- - ว่างเดิม 

พนกังานจ้างตามภารกิจ 
31. นายนลธวฒัน์  อทุา ปวส. 

- 
ผู้ช่วยนายช่างเขียนแบบ - 

- 
ผู้ช่วยนายช่างเขียนแบบ - 138,00

0 
- -  

32. 
นายพรรวนิท์   คงศร ี

ปวส. 
- 

ผู้ช่วยนายช่างโยธา - 
- 

ผู้ช่วยนายช่างโยธา - 138,00
0 

- -  

33. 
  น.ส.ศริิพร      บญุปัญญา 

ป.ตร ี
- 

ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - 
- 

ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - 123,48
0 

- -  
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กองการศึกษา 

ล าดับ ชื่อ – สกุล คุณวุฒ ิ
กรอบอัตราก าลังเดิม กรอบอัตราก าลังใหม ่

เงินเดอืน 
เงินประจ าต าแหน่ง 

หมาย
เหตุ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ เลขทีต่ าแหน่ง ต าแหน่ง ระดับ 

เงินประจ า
ต าแหน่ง 

เงินเพิม่อืน่ ๆ 
/เงินค่าตอนแทน 

34. น.ส.พิสมัย  จันทรแ์จ่ม ป.โท 55-2-08-2107-001 
ผู้อ านวยการกองการศกึษา 
(นักบริหารงานการศกึษา) 

ต้น 
55-2-08-2107-001 

ผู้อ านวยการกองการศกึษา 
(นักบริหารงานการศกึษา) 

ต้น 
402,720 42,000 -  

35. นายสนัฐชัย  ทาเงิน ป.ตร ี 55-2-08-3803-001 นักวชิาการศึกษา 
ปก. 

55-2-08-3803-001 นักวชิาการศึกษา 
ปก. 207,48

0 
- -  

พนกังานครูเทศบาล 
36. นางสุวิมล  พรมชา ป.โท 55-2-08-6600-001 ครู คศ.2 55-2-08-6600-001 ครู คศ.2 - - - เงินอดุหนุน 
37. น.ส.สมสวัสดิ์  นุเล ป.ตร ี 55-2-08-6600-002 ครู คศ.1 55-2-08-6600-002 ครู คศ.2 - - - เงินอดุหนุน 
38. น.ส.สกาวเดอืน  กนิร ป.โท 55-2-08-6600-003 ครู คศ.2 55-2-08-6600-003 ครู คศ.2 - - - เงินอดุหนุน 
39.  นางสาวจิตราภรณ์  พมิพงษ์ ป.ตร ี 55-2-08-6600-004 ครู คศ.1 55-2-08-6600-004 ครู คศ.1 - - - เงินอดุหนุน 
40. นางสาวยุอิ๋ง สีงาม ป.ตร ี 55-2-08-6600-005 ครู คศ.1 55-2-08-6600-005 ครู คศ.1 - - - เงินอดุหนุน 
พนกังานจ้างตามภารกิจ 

41.  นายณัฏฐสทิธิ์  บุญปัญญา 
ป.ตร ี

- 
ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ 

- - 
ผู้ช่วยเจ้าพนกังานธุรการ - 146,64

0 
- -  

42. น.ส.ณฐัธภา มาสาโสม ป.ตร ี - ผู้ดูแลเดก็ (ทกัษะ) - - ผู้ดูแลเดก็(ทกัษะ) - - - - เงินอดุหนุน 
43. น.ส.จนัทรธิดา จันทราภรณ ์ ป.ตร ี - ผู้ดูแลเดก็ (ทกัษะ) - - ผู้ดูแลเดก็(ทกัษะ) - - - - เงินอดุหนุน 
44. นางเฉดิโฉม กณัพทพนัธ ์ ป.ตร ี - ผู้ดูแลเดก็ (ทกัษะ) - - ผู้ดูแลเดก็(ทกัษะ) - - - - เงินอดุหนุน 
พนกังานจ้างทั่วไป 

45. นางสลัยยา  แหล่งสนาม ป.ตร ี - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- 
108,00

0 
- - 

 

46. น.ส.ณฐัยาณี  ศรอีินทร ์ ป.ตร ี - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- 
108,00

0 
- - 

 

47. อัตราวา่ง - - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- 
108,00

0 
- - 

ว่างเดิม 

48. น.ส.ละมัย  ลาลุน ป.ตร ี - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- - 
ผู้ดูแลเดก็(ทั่วไป) 

- 
108,00

0 
- - 
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บทท่ี 2 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 

 

วัตถุประสงค์  
  1. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตส านึกในการ
พัฒนาตนเองเพื่อให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด (Conceptual Skills) 
เพ่ือการบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
  2. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของ
ตนเองและคุณค่าของผู้อ่ืน มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Human Skills) เพ่ือบริหารและปฏิบัติงานอย่าง
มีประสิทธิผล 
  3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหาร
และปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาล และโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
เพ่ือให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของเทศบาลและยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่างๆ ที่ให้ความ
ร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 

เป้าหมาย 
เป้าหมายเชิงปริมาณ 

   1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลสวนกล้วย อันประกอบด้วย พน ักงาน เทศบาล 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ได้รับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้ มีความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานทุกคน 
  2. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลสวนกล้วย ได้รับการบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85 
 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
    1. บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลสวนกล้วย ทุกคน ที่ได้เข้ารับการพัฒนา เพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานเพ่ือ
บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
  2. ประชาชนภายในเขตเทศบาลต าบลสวนกล้วย ได้รับการบริการที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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บทท่ี 3 
กรอบแนวคิดการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

 

  การจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาล มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้องค์กรมีจุดมุ่งหมาย 
ทิศทางในการก้าวไปข้างหน้าในเชิงการพัฒนาบุคลากร เพ่ือไปตอบสนองต่อยุทธศาสตร์องค์กร มีวิธีการและ
เครื่องมือในการผลักดันสู่ความส าเร็จรวมทั้งระบบการติดตามผล อีกทั้งเป็นการสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนา
บุคลากรในองค์กร ซึ่งการจัดท ายุทธศาสตร์นั้นคือการก าหนดทิศทางขององค์กร ซึ่งทิศทางนี้จะมีผลครอบคลุมอยู่
ในช่วงระยะเวลา 3 ปี 
  ในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลนั้น ต้องเป็นการจัดท ายุทธศาสตร์ที่มี
ความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์หลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหาร ทั้งนี้ เพ่ือให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงานนั้นเป็นส่วนที่
ช่วยสนับสนุนผลักดันให้ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานประสบความส าเร็จผ่านทางบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาให้มี
ความรู้ สมรรถนะ เป็นผู้น า เป็นคนดี มีวินัย และมีพลังกายพลังใจในการปฏิบัติภารกิจของตนให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างดียิ่ง และเพ่ือให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นมีความเชื่อมต่อกับยุทธศาสตร์ของเทศบาล
ต าบลสวนกล้วย ในทุกๆ ยุทธศาสตร์ โดยมิได้เพียงเชื่อมโยงเฉพาะในด้านที่เป็นยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล
เท่านั้น 
  เพ่ือให้การจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลสวนกล้วย มีความ
สอดคล้องและสัมพันธ์กับยุทธศาสตร์หลักตามแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหาร จึงได้ก าหนดกระบวนในการจัดท า ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือศึกษาแนวนโยบายการ
พัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แนวนโยบายของจังหวัด อ าเภอ และทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ยุทธศาสตร์องค์กร    
  ในการก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์องค์กรนั้น เป็นการศึกษาข้อมูลประกอบที่ส าคัญใน
การจัดท ายุทธศาสตร์ ศึกษาตัวชี้วัดในระดับองค์กร เมื่อได้ท าการศึกษาและทบทวนข้อมูลยุทธศาสตร์ที่
เกี่ยวข้อง ข้อมูลวิสัยทัศน์ พันธกิจ แล้ว จากนั้น จึงด าเนินการก าหนดประเด็นส าคัญในยุทธศาสตร์องค์กร 
  ขั้นตอนที่ 2 การท า HR SWOT เพ่ือวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ 
“คน” ที่จะท าให้องค์กรบรรลุ หรือไม่บรรลุตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้ 
  ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกในด้าน
ทรัพยากรมนุษย ์ที่มีผลต่อความส าเร็จขององค์กร ซึ่งการท า HR SWOT นั้น 
  -  เป็นการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ “คน” ที่จะท าให้องค์กร
บรรลุหรือไม่บรรลุผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้ 
  - เป็นการด าเนินการในรูปการประชุม หรือ Workshop เพ่ือเป็นการระดมสมอง ซึ่งให้ได้มาซึ่ง
ข้อมูลจ านวนมาก 
  - เป็นการระดมสมอง โดยที่สิ่งที่ได้จากการระดมสมองนั้นเป็นความเห็นของผู้ที่มาเข้าร่วม 
  - พิจารณาให้ความส าคัญกับจุดอ่อน เป็นล าดับแรก ๆ 
  - เป็นการวิเคราะห์ในทุกๆ ด้านที่เกี่ยวกับการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ไม่ควร
จ ากัดเฉพาะในด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพียงอย่างเดียว 
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  ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญ ซึ่งจะ
ช่วยสนับสนุนผลการท า HR SWOT และเป็นข้อมูลสนับสนุนในการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรต่อไป 
  ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนการจัดท ายุทธศาสตร์ ด้วยการวิเคราะห์จากข้อมูล
ส าคัญด้านทรัพยากรมนุษย์ และยังเป็นการตรวจสอบ ยืนยัน การท า HR SWOT นอกจากนี้การวิเคราะห์ข้อมูล
ส าคัญด้านทรัพยากรมนุษย์ ยังช่วยให้การจัดท ายุทธศาสตร์ต่าง ๆ มีความถูกต้องโดยมีข้อมูลตัวเลขสนับสนุน
การคิดวิเคราะห์และการจัดท า 
  ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรมนุษย์นั้น ท าให้องค์กรเห็นถึงนัยส าคัญที่มีผล
ต่อการบริหารงานในปัจจุบัน และอนาคตอันใกล้ เช่น การวิเคราะห์จ านวนคนในแต่ละช่วงอายุ ท าให้เห็นถึง
กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ในองค์กร ด้วยข้อมูลนี้ท าให้การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา แผนการพัฒนามีความ
สอดคล้องกับกลุ่มคนส่วนใหญ่ในองค์กร จ านวนวันที่ใช้ในการพัฒนา แสดงถึงค่าเฉลี่ยจ านวนวันที่บุคลากรได้รับ
ในการพัฒนา และค่าใช้จ่ายในการพัฒนานั้นสะท้อนถึงการบริหารจัดการ ความพยายามในการด าเนินการ
พัฒนาผ่านการใช้จ่ายเพ่ือการพัฒนาซึ่งสามารถน าไปเปรียบเทียบกับหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานที่ดีในเรื่องการ
พัฒนาคน 
  ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาตัวแบบการพัฒนาขององค์กรที่คล้ายคลึงกัน เพ่ือศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีของ
องค์กรอื่นซึ่งจะช่วยสนับสนุนการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเนื่องด้วยจากความเป็นจริงที่ว่า องค์กร
ใดองค์กรหนึ่งนั้นไม่ได้เก่งไปทุกเรื่อง ยังมีองค์กรที่เก่งกว่าองค์กรอ่ืนๆ อย่างมากในบางเรื่อง ดังนั้น การศึกษา
จากประสบการณ์ตรงขององค์กรอ่ืน แล้วน ามาประยุกต์ให้เหมาะสม จะช่วยประหยัดเวลาและลดการ
ด าเนินงานแบบลองผิดลองถูก ท าให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน และเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน
  ขั้นตอนที่ 5 จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร (HRD Strategy) เป็นขั้นตอนการก าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรในรายละเอียด พร้อมตัวชี้วัดผลงานที่ส าคัญ (KPI) ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนในการ
สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์กร โดยการน าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 ถึง 4 มาวิเคราะห์ 
จัดล าดับความส าคัญ จัดกลุ่มประเด็นปัญหา เพ่ือจัดท าเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขึ้น 
  เมื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาจากขั้นตอนการสร้างยุทธศาสตร์และท าการเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์หลักของเทศบาลต าบลสวนกล้วยแล้ว ล าดับถัดมา ด าเนินการจัดกลุ่ม ปรับปรุง เพ่ือคัดเลือกให้
เหลือในปริมาณยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม จากนั้นน าชื่อยุทธศาสตร์ที่ได้ผ่านการจัดกลุ่ม ปรับปรุงแล้ว มาก าหนด
ตัวชี้วัด พร้อมทั้งชื่อโครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ ในการก าหนดตัวชี้วัดควรเป็นการวัดผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ของยุทธศาสตร์ และควรก าหนดตัวชี้วัดที่สอดคล้องและตรงต่อยุทธ์ศาสตร์ที่ก าหนดขึ้นมา   
  ขั้นตอนที่ 6 จัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เป็นขั้นตอนหนึ่งในการแปลงยุทธศาสตร์
มาสู่การปฏิบัติและการก าหนดแผนงาน/โครงการ เป็นการผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้นประสบ
ผลส าเร็จด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์นั้น
ได้เกิดขึ้นจริง มีกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ และขอบเขตเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจน นอกจากนี้ยังเป็นการ
มอบหมายความรับผิดชอบให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปก าหนดเป็นแผนงานการปฏิบัติงานของตนซึ่งน าไปสู่การ
ประเมินผลงานประจ าปีที่มีความชัดเจนในผลงานที่เกิดข้ึน 
  ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผน เป็นการติดตามผลความก้าวหน้า และ
ความส าเร็จ ทั้งนี้เพ่ือน ามาปรับแต่งแผนปฏิบัติงานให้ปฏิบัติได้ตามเป้าหมายที่ก าหนดขั้นตอนสุดท้ายของการ
จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้น เป็นขั้นตอนการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้า ความส าเร็จของ
ยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ ในการประเมินและติดตามผลตลอดช่วงระยะเวลาของแผนปฏิบัติการ  เพื่อองค์กร 
จะได้ทราบถึงความก้าวหน้าตามแผนงาน และเมื่อเกิดความล่าช้าองค์กรสามารถศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจาก
ผู้รับผิดชอบ เพ่ือร่วมกันปรับปรุงการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในที่สุด 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาบุคลากร 

 

  ในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรนั้น ได้มีการน าข้อมูลในหลาย ๆ ด้านมาสรุปผล
และวิเคราะห์เพื่อประกอบในการจัดท ายุทธศาสตร์ ทั้งนี้เพ่ือให้ยุทธศาสตร์ที่จัดท าขึ้นนั้นสามารถน ามาใช้ในการ
พัฒนาแก้ไขในส่วนที่เป็นจุดอ่อนของบุคลากร และส่งเสริมสมรรถนะที่จ าเป็นในการบรรลุเป้าประสงค์เชิงกล
ยุทธ์ของกรมชลประทานทั้งนี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ก าหนดที่มาของข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ได้ 4 ทาง คือ  

1. การสัมภาษณ์จากกลุ่มผู้บริหาร  
  2. การรวบรวมข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง    
  3. การสรุปจากแบบสอบถามส ารวจความเห็นต่อการพัฒนาบุคลากร  
  4.การสัมมนาเชิงปฏิบัติการการวิเคราะห์ HR SWOT ซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากที่มา
ของข้อมูลดังกล่าว ได้ดังนี้ 
 

สรุปการสัมภาษณ์จากผู้บริหาร 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้บริหารท้องถิ่น ปลัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการที่เก่ียวข้อง เพ่ือสอบถามความคาดหวังในเรื่องการพัฒนาบุคลากรในความเห็นของ
ผู้บริหารระดับสูง สามารถสรุปผลการสัมภาษณ์ได้ดังนี้ 
  1. บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในปัจจุบันให้ได้เต็มประสิทธิภาพ 

2. การน าเทคโนโลยีมาใช้ในส านักงานเพ่ิมข้ึน 
3. การสร้างความแข็งแกร่งในการประสาน และบริหารภาคสังคม เพ่ือให้บรรลุภารกิจหลัก 
4. การพัฒนาทักษะให้เป็น multi skill เพ่ือปรับตัวกับนโยบายควบคุมก าลังคนภาครัฐ 
5. การเพ่ิมทักษะการบริหารจัดการในงาน 

  6. การเสริมสร้างภาวะผู้น าให้แก่ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ โดยเฉพาะเรื่องการพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

สรุปการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล ได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ 

- โครงสร้างข้าราชการจ าแนกแต่ละช่วงอายุ 
- อัตราการสูญเสียจ าแนกตามช่วงอายุงานและสาเหตุ 
- สัดส่วนข้าราชการ ชาย-หญิง 
- ข้อมูลค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรวม 
- ข้อมูลงบในการพัฒนาบุคลากรต่องบบุคลากร 
- ร้อยละของข้าราชการที่ควรได้รับการพัฒนา 

   

  จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลดังที่กล่าวข้างต้นนั้น ผลการวิเคราะห์
พบว่า ในระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า เทศบาลต าบลสวนกล้วย จะประสบปัญหาในเรื่องอัตราก าลังคนที่จะหายไป
จากการโอน (ย้าย) ซึ่งก าลังคนดังกล่าวเป็นก าลังคนในระดับสายงานผู้ปฏิบัติ ซึ่งอาจส่งผลกระทบในเรื่องการ
บริหารงานขององค์กร ความพร้อมของก าลังคนที่จะทดแทนก าลังคนที่หายไป นอกจากนี้ในเรื่องค่าใช้จ่ายใน
การพัฒนาและจ านวนวันที่ได้รับการพัฒนาของข้าราชการนั้นยังต่ ากว่าเป้าหมายที่ก าหนด 
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สรุปการวิเคราะห์ HR SWOT 
  ในการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก เทศบาลต าบลสวนกล้วย ได้มีการ
จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อรวบรวมข้อมูล โดยได้เชิญหัวหน้าส่วนราชการทุกหน่วยงานมาร่วมกันท า HR 
SWOT เพื่อวิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยเน้นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร ทั้งนี้
สามารถสรุปผลจากวิเคราะห์ได้ดังนี้ 
  1. จุดแข็ง (Strengths) 

- ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
- บุคลากรมีความสามารถและพร้อมที่จะรับการพัฒนา 
- บุคลากรมุ่งถึงผลสัมฤทธิ์ขององค์กร 
- บุคลากรมีจิตส านึกในการให้บริการ 
- ผู้บริหารและบุคลากรมีความเอ้ืออาทรต่อกัน 
- มีผู้น าองค์กรที่เข้มแข็ง 

   - บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ เข้าถึงวัฒนธรรมในพ้ืนที่ การมีส่วนร่วมกับชุมชน
ท้องถิ่น 
   - มีการติดตาม ประเมินผล และคาดการณ์อย่างเป็นระบบ 
 

  2. จุดอ่อน (Weaknesses) 
- บุคลากรมีความแตกแยกกันระหว่างกลุ่ม 
- ภาระงานของแต่ละฝ่ายไม่ชัดเจน 
- การมอบภาระงานยังไม่ตรงตามศักยภาพของบุคลากร 

   - ขาดการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี ระบบ เครื่องมือใหม่ๆ ในการพัฒนาแหล่งน้ า 
   - ขาดทักษะด้านการสื่อข้อความ บริหารประชาสังคม เพ่ือสร้างแรงสนับสนุนจาก
ประชาชน และทักษะที่จ าเป็นในการท างานเชิงรุก 
   - การสนับสนุนด้านงบประมาณการพัฒนายังไม่เพียงพอ 
   - ด้านอัตราก าลังยังไม่เพียงพอและไม่เหมาะสมในกับปริมาณงาน 
   - ขาดการสรุปบทเรียน องค์ความรู้ และติดตามประเมินผลเพ่ือการแก้ปัญหาอย่าง
จริงจังและต่อเนื่อง 
   - ขาดการมองเชิงระบบ ความเข้าใจและทักษะการท างานแบบบูรณาการ 
   - บุคลากรไม่ยอมรับเทคโนโลยี 
 

  3. โอกาส (Opportunities) 
   - องค์กรเป็นที่รู้จักและยอมรับ และมีภาพลักษณ์ที่น่าเชื่อถือ 
   - มีการสนับสนุน ส่งเสริมทั้งด้านนโยบายและแนวทางการปฏิบัติจากหน่วยงานต่างๆ
ของรัฐ 

- มีกฎหมายที่รองรับและชัดเจน 
- เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักที่ส าคัญต่อประชาชนในพื้นที่ 
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  4. ภัยคุมคาม (Threats) 

- มุมมองจากบุคคลภายนอกไม่ให้ความส าคัญกับองค์กร 
- งบประมาณไม่เพียงพอ 
- กฎหมาย/กฎ ระเบียบไม่เอ้ืออ านวย ต่อการปฏิบัติงาน 
- การแทรกแซงจากฝ่ายการเมือง ในเรื่องการปฏิบัติงาน และการแต่งตั้งบุคลากร 
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บทท่ี 5 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลสวนกล้วย 

ประจ าปีงบประมาณ 2564 - 2566 
 
 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญในด้านต่าง ๆ จากผู้บริหาร บุคลากร รวมทั้งข้อมูลยุทธศาสตร์
ของเทศบาลต าบลสวนกล้วย ได้ถูกน ามาสรุปเพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร เทศบาลประจ าปี
งบประมาณ 2564-2566 อีกทั้งได้มีปรับปรุงการก าหนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจ การพัฒนาบุคลากรเทศบาล
ต าบลสวนกล้วย ประจ าปีงบประมาณ 2564-2566 ใหม่ และจัดท าเป็นแผนที่ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้เป็นกรอบ
กลยุทธ์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเพื่อสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรได้มีความเข้าใจในทิศทาง เห็น
ความชัดเจนของการพัฒนาบุคลากรร่วมกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

วิสัยทัศน์ 
  บุคลากรเทศบาลต าบลสวนกล้วย เป็นผู้มีสมรรถนะสูง เปี่ยมด้วยจริยธรรม เข้าถึงประชาชน   
มีความเป็นสากล ทุ่มเทผลักดันให้ยุทธศาสตร์องค์กรส าเร็จ 
 

พันธกิจ 
  1. พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญในงาน อย่างสูงสุด 
  2. สร้างเสริมวัฒนธรรม และพฤติกรรมที่สนับสนุนต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจของเทศบาลต าบล
สวนกล้วย 

3. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน โดยมีการพัฒนาตนเองเป็นหัวใจหลักส าคัญ 
4. พัฒนาผู้บังคับบัญชา และผู้บริหาร ให้มีทักษะการจัดการ และภาวะผู้น าที่เป็นเลิศ 

 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเทศบาลเทศบาลต าบลสวนกล้วย ประจ าปีงบประมาณ 2564-256 
  1. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะ
เป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 

2. เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น 
  3. สร้างภาวะผู้น า และทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ใน
การจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

4. สร้างวัฒนธรรมการท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 
  5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  โดยในแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนานั้นได้ก าหนดตัวชี้วัด เพ่ือการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ไว้ ดังนี้ 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ตัวช้ีวัด 
1. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อ
เทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะ 
เป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา 

1. ร้อยละเฉลี่ยของข้าราชการกรมที่ผ่านการประเมิน 
สมรรถนะในระดับที่องค์กรคาดหวัง  
(% Competency Fit) 
2. จ านวนวันที่ได้รับการพัฒนาเฉลี่ยต่อคนต่อปี 

2.เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา  
การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น 

จ านวนวันต่อคนต่อปีที่บุคลากรได้รับการพัฒนาหรือเข้า
ร่วมกิจกรรมด้านส่งเสริมคุณธรรม และจิตอาสา 
2. ผลการส ารวจภาพลักษณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ของบุคลากรต่อสังคมภายนอก 

3.สร้างภาวะผู้น า และทักษะด้านการบริหาร 
“คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ในการ
จูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

1. จ านวนวันต่อคนต่อปีที่บุคลากรซึ่งด ารงต าแหน่ง 
ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับการพัฒนาในเรื่องภาวะผู้น า 
และการบริหารคน 
2. ผลการประเมินทัศนคติของบุคลากรต่อ
ผู้บังคับบัญชา 

4.สร้างวัฒนธรรมการท างานร่วมกันอย่างมี
ความสุข 

1. จ านวนวันต่อคนต่อปีท่ีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
พัฒนาความสุขกาย สุขใจ 
2. ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อการ 
ปฏิบัติงาน 

5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1. จ านวนความรู้/บทความ/นวัตกรรม เฉลี่ยต่อคนที่ 
บุคลากรบันทึกเข้าระบบ KM 
2. ผลงานนวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือกให้ได้รับรางวัล 
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บทท่ี 6 

หลักสูตรการพัฒนา 
 

การก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเทศบาลต าบลสวนกล้วย ได้พิจารณา
และให้ความส าคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ทั้งคณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ า รวมถึงพนักงานจ้างทั้งส่วนราชการ เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการ
ปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ  ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  การบริหาร และ
คุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี้ 

ส านักปลัดเทศบาล 
1. ปลัดเทศบาล 
2. รองปลัดเทศบาล 
3. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
4. หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 
5. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
6. นักจัดการงานทั่วไป 
7. นักพัฒนาชุมชน 
8. เจ้าพนักงานสาธารณสุข 
9. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเกษตร 
10. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
11. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานป้องกันฯ 
12. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 
13. พนักงานขับรถยนต์ 
14. ยาม 
15. ภารโรง 
16. คนงานทั่วไป 
กองคลัง 
1. ผู้อ านวยการกองคลัง 
2. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง 
3. นักวิชาการพัสดุ 
4. นักวิชาการเงินและบัญชี 
5. เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
6. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
7. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
8. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ 
9. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
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กองช่าง 
1. ผู้อ านวยการกองช่าง 
2. นายช่างโยธา 
3. ผู้ช่วยนายช่างเขียนแบบ 
4. ผู้ช่วยนายช่างโยธา 
5. ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

 
กองการศึกษา 
1. ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
2. นักวิชาการศึกษา 
3. ครู 
4. ครูผู้ช่วย 
5. ผู้ดูแลเด็ก 

 
 

  การก าหนดวิธีการพัฒนา โดยใช้เครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรทั้งการพัฒนาในระยะสั้น 
เช่น การจัดฝึกอบรมโดยเทศบาล ด าเนินการเองหรือการส่งเข้าร่วมฝึกอบรมที่หน่วยงานอ่ืนเป็นผู้จัด และการ
พัฒนาในระยะยาว เช่น การสอนงานในขณะท างาน การจัดให้มีพ่ีเลี้ยงในการท างาน การมอบหมายงานการ
หมุนเวียนงาน การให้ค าปรึกษาแนะน า การติดตามและประเมินผลโดยผู้บังคับบัญชา เป็นต้น   
 

  การก าหนดตัวชี้วัดแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากร 
  เพ่ือให้การติดตามความส าเร็จและความก้าวหน้าในแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากรที่ได้
ก าหนดไว้ในแต่ละยุทธศาสตร์นั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องสนับสนุนต่อความส าเร็จของ
ยุทธศาสตร์หลักของเทศบาลต าบลสวนกล้วย จึงได้มีการก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละแผนงานโครงการไว้ ซึ่ง
ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้เป็นแนวทางในการติดตาม และประเมินผลความส าเร็จได้ ในการก าหนด
ตัวชี้วัดนั้นต้องมีความชัดเจน สามารถวัดผลได้ และสามารถวัดผลได้จริง ส าหรับตัวชี้วัดแผนงานโครงการ
พัฒนาบุคลากร ได้ก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละแผนงาน ดังนี้ 
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บทท่ี 7 
งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 

 
 เทศบาลเทศบาลต าบลสวนกล้วย จะประมาณการตั้งจ่ายไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ซึ่งปรากฏ
ดังนี้ 
 

  ๑. เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
   ๑) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทั่วไป หมวด ค่าใช้สอย (2)ค่าธรรมเนียมและ
ค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  50,000.- บาท 
   ๒) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารงานคลัง หมวด ค่าใช้สอย (1)ค่าธรรมเนียมและ
ค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  50,000.- บาท 
   ๓) แผนงานเคหะและชุมชน  งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับเคหะและชุมชน หมวดค่า
ใช้สอย (1)ค่าธรรมเนียมและค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  40,000.- บาท 
   4) แผนงานการศึกษา งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา  หมวดค่าใช้สอย 
(1)ค่าธรรมเนียมและค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  40,000.- บาท 

2. เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 
   ๑) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทั่วไป หมวด ค่าใช้สอย (2)ค่าธรรมเนียมและ
ค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  50,000.- บาท 
   ๒) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารงานคลัง หมวด ค่าใช้สอย (1)ค่าธรรมเนียมและ
ค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  50,000.- บาท 
   ๓) แผนงานเคหะและชุมชน  งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับเคหะและชุมชน หมวดค่า
ใช้สอย (1)ค่าธรรมเนียมและค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  40,000.- บาท 
   4) แผนงานการศึกษา งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา  หมวดค่าใช้สอย 
(1)ค่าธรรมเนียมและค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  40,000.- บาท 

3. เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 
   ๑) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารทั่วไป หมวด ค่าใช้สอย (2)ค่าธรรมเนียมและ
ค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  50,000.- บาท 
   ๒) แผนงานบริหารทั่วไป งานบริหารงานคลัง หมวด ค่าใช้สอย (1)ค่าธรรมเนียมและ
ค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  50,000.- บาท 
   ๓) แผนงานเคหะและชุมชน  งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับเคหะและชุมชน หมวดค่า
ใช้สอย (1)ค่าธรรมเนียมและค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  40,000.- บาท 
   4) แผนงานการศึกษา งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา หมวดค่าใช้สอย 
(1)ค่าธรรมเนียมและค่าลงทะเบียน ตั้งจ่ายไว้  40,000.- บาท 
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บทท่ี 8 
การติดตามและประเมนิผล 

 
  การติดตามและประเมินผล เป็นกลไกส าคัญที่จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการด าเนินงาน ซึ่งการประเมินผลบุคลากรเป็นการสะท้อนถึงผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในด้าน
ความส าเร็จและความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรรับทราบ เพ่ือน าผลการประเมินไปใช้
ประโยชน์ในด้านการพัฒนา การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ และการตัดสินใจในการบริหารจัดการในภาพรวม
ขององค์การ 
  เทศบาลต าบลสวนกล้วยตระหนักถึงคุณค่าของการประเมินผลบุคลากร จึงได้ก าหนดแนวทาง
ในการประเมินผลบุคลากร 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
2) การพิจารณาความดีความชอบประจ าปี 

 

รูปแบบท่ี 1 การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
  เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในแต่ละปีงบประมาณ ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญ
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เป็นสิ่งที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตาม
เป้าหมายที่เทศบาลต าบลสวนกล้วย ต้องการ ผลการประเมินในส่วนนี้สามารถน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลสวนกล้วย ให้มีคุณลักษณะตามที่เทศบาล ต้องการ โดยแบ่ง
สมรรถนะเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1. ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก  
2. สมรรถนะตามภาระงาน  

 

1) ความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
  เป็น Competency ที่บุคลากรทุกต าแหน่งภายในมหาวิทยาลัยต้องมี ซึ่งจะเป็น Competency  
ที่ช่วยสนับสนุนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และความสามารถหลักของเทศบาล ประกอบด้วย 
       1.1) การมุ่งเน้นที่ผู้รับบริการ ความตั้งใจและความพยายามของบุคลากรในการให้บริการ
เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการด้วยความเต็มใจได้อย่างรวดเร็วซึ่ งผู้รับบริการ
อาจเป็นได้ทั้งนักศึกษา บุคคลทั่วไป และบุคลากรภายในของสถาบัน 
       1.2) ความซื่อสัตย์ คุณธรรมและจริยธรรม การปฏิบัติหน้าที่ที่แสดงออกถึงความซื่อสัตย์ 
สุจริตในการท างาน โดยประพฤติตนตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ได้แก่การประพฤติปฏิบัติถูกต้องเหมาะสม
ทั้งตามหลักกฎหมายคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์ของ
สถาบันมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
       1.3) การมุ่งมั่นเพ่ือบรรลุความส าเร็จ (Achievement Motivation): ความมุ่งมั่นจะ
ปฏิบัติงานให้ดีหรือให้เกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง 
หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนดขึ้น อีกท้ังยังรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก โดดเด่น และท้าทาย 
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       1.4) ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาตนเองในด้านความรู้ ทักษะความสามารถ 
บุคลิกภาพและอ่ืน ๆ รวมทั้งการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องเพ่ือปรับปรุงตนเองและประสิทธิภาพในการท างาน 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และหน่วยงาน 
       1.5) การท างานเป็นทีม ความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งในทีมงาน
หน่วยงาน หรือสถาบันโดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกในทีม มิใช่ในฐานะหัวหน้าทีม และมีความสามารถในการ
สร้างและด ารงรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับสมาชิกในทีม 
 

  2) สมรรถนะตามภาระงาน (Functional Competency) 
       เป็น Competency ที่ใช้เฉพาะต าแหน่งงานตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเทศบาล
เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรมีความรู้ ทักษะความสามารถเพียงพอ และมีพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน
ตามภาระงานที่รับผิดชอบประกอบด้วย 
       2.1) ความรู้และความเข้าใจในงานที่รับผิดชอบ มีความรู้และความเข้าใจในระบบและ
ขั้นตอนการท างาน รวมทั้งสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานให้เกิดผลส าเร็จได้ 
       2.2) ทักษะที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ ทักษะความช านาญที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบ 
       2.3) พฤติกรรมและความมีวินัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน การแสดงด้วยการกระท าหรือ
คุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในงานที่รับผิดชอบและการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือ
หลักเกณฑ์ของเทศบาล 
       2.4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ประหยัดและมีประสิทธิภาพ แสดงถึงการบริหาร
จัดการโดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ประหยัด และได้ประโยชน์สูงสุด 
 

  รูปแบบท่ี 2 การพิจารณาความดีความชอบประจ าปี 
  การพิจารณาความดีความชอบประจ าปีบุคลากรของเทศบาล อิงตามผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานประจ าปี โดยเกณฑ์ในการพิจารณาความดีความชอบในแต่ละปีงบประมาณของเทศบาล เป็นส าคัญ 
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